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RFID: LA RADIOFREQUENZA PER VINCERE SUL MERCATO
I risultati del progetto europeo �REGINS-RFId�, il cui obiettivo è di promuovere la tecnologia RFId (Radio Frequency
Identification), verranno presentati giovedì 18 maggio in un convegno che si terrà presso il Centro Congressi Ville
Ponti di Varese (ore 14.30). I sistemi RFId costituiscono una novità di grande rilievo per le nostre imprese, capace di
sostituire o integrare, lungo la filiera produttiva, il codice a barre, favorendo altresì la tracciabilità dei prodotti e la
collaborazione tra i vari soggetti della stessa filiera produttiva.
Proprio per aiutare le aziende del territorio, l�Università Carlo Cattaneo�LIUC e la Camera di Commercio varesina,
attraverso la sua azienda speciale Formas, hanno predisposto delle linee guida come strumento di supporto alle
piccole e medie imprese per l�implementazione della stessa tecnologia RFId nell�ambito della propria attività: gestione
dei magazzini, delle manutenzioni nonché degli ordinativi.
Tra le possibili applicazioni innovative, di grande interesse la gestione dei bagagli all�interno degli aeroporti e, per
quanto riguarda l�abbigliamento sportivo, la possibilità di monitorare le condizioni dell�atleta (frequenza cardiaca,
temperatura corporea�) sulla base delle rilevazioni colte da un chip inserito nella maglietta. E ancora, nella sanità la
tecnologia RFId può essere utilizzata per le cosiddette �cartelle cliniche intelligenti� e il controllo del percorso dei
documenti.
Per partecipare al pomeriggio di lavori è necessario compilare il modulo di registrazione, disponibile al sito:
http://regins.liuc.it
Servizio Promozione e Sviluppo � tel. 0332/295.398 � e-mail: promozione@va.camcom.it

NUOVI ARTIGIANI: UN AIUTO PER ESSERE COMPETITIVI
Il programma �Tutoraggio imprese artigiane� - voluto dalla Camera di Commercio e dalle Associazioni di categoria
(Acai, Cna e Confartiginato) per accompagnare i nuovi imprenditori artigiani nei loro primi passi - offre nuove opportu-
nità.
E� aperto, infatti, il bando per usufruire dei voucher d�assistenza personalizzata. Rivolgendosi al Centro Informazione
Economica della Camera di Commercio le imprese artigiane operative dal 1° gennaio 2003 potranno ricevere un
buono per ottenere gratuitamente, da esperti segnalati dalle Associazioni di categoria, dei servizi di consulenza e
assistenza sui principali temi della vita aziendale.
Per quest�iniziativa - gestita dalla propria azienda speciale Formas - la Camera di Commercio mette a disposizione una
cifra complessiva di 10.000 euro e a ciascuna imprese beneficiaria verrà assegnato fino a un massimo di 5 voucher.
Le domande, redatte su un modulo scaricabile dal sito www.va.camcom.it, potranno essere presentate al Centro
Informazione Economica (sede centrale di piazza Monte Grappa, Varese) fino all�esaurimento dei fondi e, comunque,
non oltre il 31 dicembre 2006.
Centro Informazione Economica � tel. 0332/295.361 � e-mail: cie@va.camcom.it
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IMPRENDITRICI DI QUALITA�
Formas, azienda speciale della Camera di Commercio, promuove due corsi a partecipazione gratuita sul tema
�Donne imprenditrici�. Le iniziative - finanziate dal �Comitato per la promozione dell�imprenditorialità femminile� �
si terranno contestualmente nelle sedi del Centro Congressi �Ville Ponti� di Varese e di �Malpensafiere� di Busto
Arsizio.
Il progetto formativo prenderà il via sabato 20 maggio e fornirà alle partecipanti gli strumenti per poter predisporre
un piano d�impresa (Business Plan) e valutarne la reale fattibilità.
Le lezione si terranno per sei settimane, sempre al sabato dalle ore 9.00 alle 18.00, fino al 1° luglio. E� previsto un
servizio catering gratuito nella pausa pranzo.
I temi che saranno trattati sono tutti quelli legati alla gestione aziendale e in particolare il marketing e la ricerca di
mercato, il bilancio preventivo d�esercizio, la definizone dei costi d�avviamento, le forme giuridiche d�impresa nonché la
definizione dei ruoli all�interno dell�impresa stessa. Non mancheranno poi un modulo sulla leadership femminile ed
esercitazioni su casi concreti d�avviamento imprenditoriale.
Punto Nuova Impresa � tel. 0332/295.361 � e-mail: imprenditoriafemminile@va.camcom.it

UN MARCHIO PER RISTORANTI DI QUALITA�
Giunge alla sua terza edizione il Marchio di Qualità per i Ristoranti che, con l�obiettivo di valorizzare l�ospitalità
varesina, viene promosso da Camera di Commercio e Provincia in collaborazione con l�Associazione Ristoratori/
Confcommercio e l�Associazione Gourmets e Ristoratori/Confesercenti. L�iniziativa s�affianca a quella del Marchio
per gli Alberghi, sempre realizzato nell�ambito del Protocollo d�Intesa sul Turismo in atto fra i due enti pubblici.
Il Marchio di Qualità Ristoranti, avviato su scala nazionale da Isnart (Istituto nazionale di ricerche sul turismo), vuole
favorire la realizzazione di un circuito gastronomico di qualità composto da differenti realtà, con caratteristiche e
prodotti diversi.
Possono infatti ottenere il riconoscimento i ristoranti appartenenti alle categorie �gourmet�, �internazionale�, �classi-
co italiano�, �tipico regionale� e �ristorante pizzeria� che condividano la politica di qualità dell�accoglienza, in termini non
solo di proposta gastronomica ma anche di servizio al cliente.
Regolamento e modulo per la domanda sono disponibili sui siti www.va.camcom.it e www.provincia.va.it, al Centro
Informazione Economica della Camera di Commercio, in piazza Monte Grappa 5 a Varese, e presso gli uffici di Busto
Arsizio/Malpensafiere, Gallarate, Luino e Saronno.
L�ammissione alla selezione sarà limitata alle prime 30 domande pervenute in ordine cronologico entro mercoledì 31
maggio.
Centro Informazione Economica � tel. 0332/295.329 � e-mail: cie@va.camcom.it
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VARESEXPORT - TUTTE LE NEWS DELL�INTERNAZIONALIZZAZIONE

Prossimi appuntamenti
· 17 maggio: le  opportunità in Russia

Si parlerà di Russia nel nuovo appuntamento del ciclo di assistenza specialistica per l�export. L�appunta-
mento è per mercoledì 17 maggio, alle ore 14.30, nelle sale del Centro Congressi �Ville Ponti� di Varese ed
è promosso dalla Camera di Commercio in collaborazione con la sua azienda speciale Formas, il Centro
Estero Camere Commercio Lombarde e l�Osservatorio provinciale sull�internazionalizzazione.
L�assistenza specialistica si propone di fornire risposte - attraverso il contatto diretto con specialisti - su temi
di natura finanziaria, normativa, societaria, fiscale, doganale, amministrativa e logistica, oltre a informazioni
relative ai mercati esteri.

· 7 giugno: l�Iva e la fiscalità nell�export
Si prosegue mercoledì 7 giugno, sempre alle �Ville Ponti� con un seminario sulle novità in tema di Iva e fiscalità
negli scambi internazionali. Verrà poi analizzata la corretta metodologia di compilazione degli adempimenti
operativi, anche attraverso la presentazione  di  casi aziendali.

· 14 giugno: le opportunità negli Stati Uniti
Il fitto programma d�internazionalizzazione prevede per mercoledì 14 giugno una nuova iniziativa, questa
volta dedicata agli Stati Uniti.
Anche in questo caso le imprese potranno ricevere risposte - attraverso il contatto diretto con specialisti - su
temi di natura finanziaria, normativa, societaria, fiscale, doganale, amministrativa e logistica, oltre a informa-
zioni relative ai mercati esteri.

La partecipazione a tutte queste iniziative è gratuita. Occorre però iscriversi al LombardiaPoint della Camera
di Commercio (tel. 0332/295.313; e-mail: lombardiapoint.varese@va.camcom.it).

E-Crossing: il web per l�economia di frontiera
Uno strumento per favorire il dialogo tra le economie dell�area transfrontaliera italo-svizzera. Diventa operativo il
progetto telematico �E-Crossing�, un�iniziativa avviata dalle Camere di Commercio di Varese (ente capofila), Biella,
Canton Ticino, Como, Sondrio, Verbano-Cusio-Ossola e di Vercelli nell�ambito del programma Interreg III che ha visto
il coinvolgimento finanziario anche della Regione Lombardia.
Qui s�inserisce la nuova versione web della Borsa per gli Affari Transfrontaliera: la manifestazione che nel passato ha
visto più volte realizzarsi la sua edizione �fisica�, limitata a una giornata d�incontro, si tramuta in un evento on-line
interattivo e aperto in modo permanente alla �domanda e offerta� degli operatori dell�arco alpino. Uno spazio telematico
dove, grazie a una registrazione gratuita, le imprese hanno la possibilità di procedere agevolmente alla trattativa
privata.
Collegandosi all�indirizzo www.borsaitalosvizzera.it e cliccando sull�annuncio di interesse, si attiva una �business chat�
che consente di colloquiare direttamente con l�azienda inserzionista, di valutare la proposta di collaborazione e avviare
una trattativa. Insomma, domanda e offerta s�incontrano in modo semplice e sicuro: il contatto telematico e il colloquio
virtuale tra i due operatori è strettamente riservato.
Ufficio Internazionalizzazione � tel. 0332/295.313 � e-mail: internazionalizzazione@va.camcom.it



IN BREVE

· Le Pubbliche amministrazioni (PA) devono sempre rispondere ai cittadini che comunicano con loro attraver-
so la posta elettronica.
E� questo l�effetto principale di un�integrazione al Codice dell�Amministrazione Digitale pubblicata recente-
mente sulla Gazzetta Ufficiale.
In caso di mancata risposta - sottolinea l�Ufficio Tutela del Mercato della Camera di Commercio -, il cittadino
ha il diritto di far sì che gli uffici pubblici rispettino l�obbligo. Questa integrazione rafforza insomma il diritto degli
utenti a comunicare con le PA in modo più moderno e immediato: dal 1° settembre, poi, tutti gli uffici pubblici
dovranno avere un indirizzo di posta elettronica accessibile.
La Camera di Commercio varesina già da anni è attrezzata in tal senso: è sempre possibile infatti contattare
tutti i nostri servizi in modo diretto attraverso fax ed e-mail oltre che con la trasmissione telematica dei
documenti amministrativi.

· Lo stesso Codice dell�Amministrazione Digitale prevede anche i modi di certificare le e-mail inviate alle
Pubbliche amministrazioni o ai privati.
In sintesi, utilizzando sistemi di posta certificata (per esempio, le �Legalmail� distribuite anche dalle Camere di
Commercio) il mittente otterrà una ricevuta con valore legale della spedizione effettuata. E lo stesso succede
al destinatario nel momento in cui risponde (clicca la ricevuta di avvenuta consegna).

Per approfondimenti, è a disposizione il sito:
http://www.governo.it/GovernoInforma/Dossier/integrazione_codice_digitale/index.html
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Informativa ai sensi del decreto legislativo 30 giugno 2003, n. 196
Ai sensi dell�articolo 13 del decreto legislativo 30 giugno 2003 n. 196, � Codice in materia di protezione dei dati
personali�, si informa che i dati forniti saranno oggetto di trattamento, svolto con o senza l�ausilio di sistemi informatici,
esclusivamente nell�ambito del procedimento per il quale la dichiarazione viene resa.
Tali dati saranno resi disponibili a terzi nei limiti e con le modalità previste dalla normativa vigente in materia di
trasparenza amministrativa e di diritto di accesso agli atti.
Dichiarazione  ai sensi del decreto legislativo 30 giugno 2003, n. 196
Il/la sottoscritto/a, nel trasmettere i propri dati, è stato informato/a che questi verranno trattati dalla Camera di
Commercio di Varese limitatamente a quanto necessario per la diffusione della newsletter �Vareseconomia� e dichia-
ra di essere informato/a di quanto previsto dall�art. 13 del d. lgs. 196/03, �Codice in materia di protezione dei dati
personali�.

Firma ___________________________________
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Tutte le notizie dalla Camera di Commercio
Volete ricevere periodicamente informazioni in tempo reale sulle opportunità che la Camera di Commercio mette a
disposizione delle 60mila imprese varesine?
Per consultare dal proprio  ufficio la newsletter camerale �Vareseconomia� basta compilare il form pubblicato sul
sito www.vareseconomia.it alla voce �iscriviti� oppure consegnare il presente coupon al Centro Informazione
Economica (tel.0332/295.327-329; e-mail: cie@va.camcom.it)

NOME AZIENDA ________________________________________________________________
Ragione sociale ________________________________________________________________
Indirizzo ______________________________________________________________________
Settore di appartenenza
__________________________________________________________
E-mail ________________________________________________________________________


